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Podziekowania:

Niniejszy dokument prezentuje wnioski grupy roboczej ds. polityki szkolnej Unii Europejskiej ET 2020
(2014-15)' w zakresie jej priorytetowego obszaru - zjawiska przedwczesnego konczenia nauki. W
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Komisja pragnie podziekowac¢ wszystkim osobom wspétpracujacym, a szczegdlne podziekowania
skierowa¢ do cztonkdéw kolegium redakcyjnego: Paulo André, Mario Cardony, Anny Imre, Chrisa Kelly,
Daniela Taubmana, Charlesa Dolana oraz do konsultanta Komisji, Ilony Murphy, za ich specjalny wktad
w prace.

Komisja pragnie réwniez podziekowaé wszystkim ekspertom, ktérzy wypowiedzieli sie na temat
dokumentu, oferujgc cenne opinie na temat pracy grupy roboczej, w szczegdlnosci dr Alessio D'Angelo,
prof. Paulowi Downesowi, prof. Alanowi Dysonowi, dr Borisowi Joki¢owi, prof. dr Ernie Nairz-Wirth,
Catherine Pérotin, dr Wardowi Nouwenowi, prof. Teresie Sordé Marti, a takze przedstawicielom sieci
polityk UE, tj. SIRIUS, EPNoSL i ELGPN.

Europe Direct to serwis, ktéry pomoze Ci znalez¢ odpowiedzi
na pytania dotyczace Unii Europejskiej.

Numer bezptatnej infolinii (*):
0080067891011

(*) Informacje sa udzielane nieodpfatnie, wiekszo$¢ potaczen roéwniez jest
bezptatna (niektorzy operatorzy, hotele lub telefony publiczne mogg naliczac
optaty).

Wiecej informacji o Unii Europejskiej mozna znalez¢ w portalu Europa (http://europa.eu).
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CALOSCIOWE PODEJSCIE SZKOLY W ZAKRESIE
PRZECIWDZIALANIA ZJAWISKU
PRZEDWCZESNEGO KONCZENIA NAUKI

Kluczowe stwierdzenia

Szkota odgrywa kluczowa role w przeciwdziataniu zjawisku przedwczesnego
konczenia nauki, ale nie moze dziata¢ w odosobnieniu, poniewaz réwniez
czynniki pozaszkolne wptywaja na poziom zaangazowania w nauke i sukces
uczniow. W zwiazku z tym niezbedne jest ,catosciowe podejscie szkoly” w
zakresie przeciwdzialania zjawisku przedwczesnego konczenia nauki. W
ramach takiego podejscia cata spolecznos¢ szkolna (dyrekcja szkoly, kadra
dydaktyczna i pomochnicza, uczniowie, rodzice i rodziny) angazuje sie w
spéjne, wielostronne i wspdlne dziatania, przy $cistej] wspoéipracy z
zewnetrznymi interesariuszami i ogétem spoteczenstwa.

Catosciowe podejscie szkoly do rozwigzania tego problemu umozliwia
szkotom odpowiednie reagowanie na coraz to nowe i zfozone wyzwania,
ktorych przyczyna jest coraz wieksza ré6znorodnosc¢ spoteczenstwa.

Skuteczne przywoddztwo i zarzadzanie majaq kluczowe znaczenie w tej
kwestii. W spotecznosci szkolnej nalezy promowac¢ pozytywna kulture
edukacyjna, prace zespotowa i praktyki opierajace sie na wspoétpracy. Trzeba
rowniez laczy¢ wysitki cztonkéw spotecznosci szkolnej oraz interesariuszy
dla zapewnienia pomysinego procesu ksztatcenia i zapobiegania zjawisku
przedwczesnego konczenia nauki.

Szkolne procesy rozwoju i doskonalenia powinny uwzglednia¢ cele
ukierunkowane na czynniki lezace u podstaw przedwczesnego konczenia
nauki. Powinny rowniez obejmowac cata spotecznos¢ szkolnga, interesariuszy,
zespoly skladajace sie ze specjalistow wielu dziedzin, zewnetrznych
lokalnych swiadczeniodawcow, rodzicow i rodziny.

Niezbedne jest inwestowanie w ciagte doskonalenie zawodowe dyrekcji
szkol, nauczycieli i pozostatego personelu szkoly, ze szczegdélnym
uwzglednieniem procesow przedwczesnego konczenia nauki oraz
kompetencji i umiejetnosci potrzebnych do rozwiagzania kwestii nierownych
szans edukacyjnych i braku zaangazowania po stronie uczniow.

Zapewnienie kazdemu dziecku i mtodemu cztowiekowi rownego dostepu do
wysokiej jakosci edukacji o charakterze wilaczajacym, uczestnictwa i
korzystania z niej jest absolutna koniecznoscia. Interesujace i dostosowane
plany nauczania w potaczeniu z zaangazowanym i motywujacym personelem
to najskuteczniejszy sposob przeciwdzialania przedwczesnemu konczeniu
nauki i wykluczeniu spotecznemu.

W centrum ksztalcenia powinni znajdowaé sie wszyscy uczniowie z ich
zr6znicowanymi potrzebami. To oni powinni ksztaltowac¢ swoja edukacije i
mie¢ do dyspozycji odpowiednie narzedzia i wsparcie. Szkota powinna
zapewniac opiekuncze, stymulujace i sprzyjajace srodowisko ksztalcenia oraz
stawiac wobec wszystkich uczniow wysokie oczekiwania, by mogli
wykorzystac¢ w petni swéj potencjat.

Edukacja to wspolna odpowiedzialno$¢ rodzicow i szkoly — musi byc
budowana w oparciu o wzajemne zaufanie i wspoétprace.
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CALOSCIOWE PODEJSCIE SZKOLY

W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA ZJAWISKU
PRZEDWCZESNEGO KONCZENIA NAUKI

PRZESLANIE POLITYKI

Wprowadzenie

Przedwczesne konczenie nauki' to naglacy problem dla poszczegdlnych jednostek,
spoteczenstwa i gospodarki. Umiejetnosci i kompetencje nabyte na poziomie edukacji
ponadgimnazjalnej stanowig minimum weryfikacji niezbednej do pomysinego wejscia
na rynek pracy oraz podstawe dalszego ksztatcenia i szkolen. Takie umiejetnosci i
kompetencje przygotowujg mtodych ludzi do zycia, sprzyjajq rozwojowi ich potencjatu
i pomagajq osiagna¢ status spetnionego i aktywnego obywatela. Mimo to, wedtug
danych Eurostatu z 2014 roku, 11,1% o0sob w wieku od 18 do 24 lat przerwato
ksztatcenie i szkolenie, nie kofczac programu szkoty ponadgimnazjalnej?. Wéréd oséb
urodzonych za granicg prawdopodobienstwo przedwczesnego przerwania ksztatcenia i
szkolenia jest dwukrotnie wyzsze niz wsréd oséb urodzonych w kraju®. Okoto 60%
sposrod osdéb przedwczesnie konczacych nauke jest bezrobotnych lub nieaktywnych
zawodowo oraz znajduje sie w ditugotrwale niekorzystnej sytuacji spoteczno-
ekonomicznej. Dowiedziono, ze przedwczesne konczenie ksztatcenia i szkolenia wigze
sie z ograniczonymi mozliwosciami zatrudnienia, wiekszym prawdopodobienstwem
bezrobocia, ubdstwa i wykluczenia spotecznego®.

Ztozonos¢ i wielowymiarowos¢ zjawiska przedwczesnego konczenia ksztatcenia i
szkolenia sg powszechnie znane. Wymagajg rownie wielowymiarowego podejscia w
celu odpowiedniego zaradzenia jego rdéznorodnym przyczynom. Wiele z nich jest
powigzanych z szerszymi czynnikami spotecznymi, pozostajacymi poza systemem

W niniejszym dokumencie pojecia ,przedwczesne koAczenie nauki” oraz ,przedwczesne konczenie
ksztatcenia i szkolenia” sg stosowane zamiennie. Obydwa odnosza sie do powszechnie obowigzujacej
definicji oséb przedwczesnie konczacych nauke jako oséb w wieku od 18 do 24 lat, majacych w najlepszym
przypadku ukonczone gimnazjum (poziom 0, 1, 2 lub 3c wedtug Miedzynarodowej Standardowej Klasyfikacji
Edukacji — ISCED), a obecnie pozostajacych poza formalnym lub nieformalnym systemem ksztatcenia i
szkolenia.

2 Wszystkie dane pochodza z badania aktywnoéci ekonomicznej ludnoéci Unii Europejskiej z 2014 roku.

3 Dane dotyczace 0s6b urodzonych za granicg nalezy interpretowacé z ostroznoscig, poniewaz sg dostepne
tylko w odniesieniu do niektérych z panstw cztonkowskich. Takze wielkosci wykorzystywanych préob sag
czesto zbyt mate, aby byly w pelni reprezentatywne (patrz Komisja Europejska, Monitor Ksztatcenia i
Szkolenia 2015, http://ec.europa.eu/education/tools/et-monitor_pl.htm).

4 Patrz np. raport OECD (2012): ~Réwnosé i jakosé w edukacji”
(http://www.oecd.org/education/school/50293148.pdf) lub Komisja Europejska (2011): ,Ograniczenie
zjawiska przedwczesnego konczenia nauki” - dokument roboczy towarzyszacy Wnioskowi dotyczacemu

zaleceniom Rady w sprawie polityki na rzecz ograniczenia zjawiska przedwczesnego konczenia nauki
(http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52011SC0096&from=EN)
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edukacji. Zjawisko przedwczesnego konczenia nauki najczesciej jest wynikiem
polaczenia czynnikow osobistych, spotecznych, ekonomicznych,
edukacyjnych i rodzinnych, silnie wzajemnie powigzanych i prowadzacych do
sytuacji skumulowanego wykluczenia. W wielu przypadkach przedwczesne
konczenie nauki jest wynikiem stopniowej utraty zaangazowania w edukacje,
powigzanej z osigganiem wynikow stabszych niz oczekiwane, czego przyczyny mogq
leze¢ we wczesnym dziecinstwie. Wediug badan, status spoteczno-ekonomiczny i
poziom wyksztatcenia rodzicow naleza do najsilniejszych czynnikdw warunkujacych
przedwczesne koriczenie nauki.

Ponadto pewne cechy systemow ksztatcenia i szkolenia mogg pogtebiac¢ nieréwne
szanse edukacyjne, tworzy¢ dodatkowe bariery dla ucznidw, ktérzy majg trudnosci z
naukg, oraz ogranicza¢ rozwoj ich $ciezek edukacyjnych. Badania wykazaty, ze
systemy, ktore charakteryzuje zasada powtarzania klas, wczesny podziat na okreslone
Sciezki ksztatcenia®, niewystarczajaca pomoc dla ucznidw, brak ksztatcenia i szkolenia
zawodowego wysokiej jakosci oraz ograniczone programy wczesnej edukacji i opieki
dla dzieci, narazone sg na wieksze nierownosci spoteczne w kwestii osiggniec
edukacyjnych i uzyskania wyksztatcenia. Na poziomie szkoty praktyki stosowane w
szkole i w klasie, nastawienie nauczycieli i metody nauczania réwniez majg wptyw na
motywacje dzieci i mtodych os6b oraz na ich zaangazowanie w nauke: niesprzyjajaca
atmosfera w szkole, brak zorientowania na ucznidéw, niewystarczajagca swiadomosc¢
nierownych szans edukacyjnych, przemoc i nekanie, zte stosunki miedzy
nauczycielami a uczniami oraz metody i plany nauczania postrzegane jako
niewtasciwe, nalezg do czynnikow przyczyniajacych sie do decyzji o przedwczesnym
konczeniu edukacji®.

Reakcja polityczna na szczeblu UE

> Termin odnosi sie do sytuacji, w ktérych od ucznidw i ich rodzin wymaga sie podjecia obowigzkowego
wyboru $ciezki ksztatcenia na wczesnym poziomie edukacji.

® Najnowszy przeglad przyczyn przedwczesnego kofczenia nauki — patrz Eurydice and Cedefop (2014)
.Zapobieganie przedwczesnemu konczeniu ksztatcenia i szkolenia w Europie — Strategie, polityka i srodki”,
http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/thematic_reports/175en.pdf
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Na szczeblu unijnym konieczno$¢ ograniczenia zjawiska przedwczesnego koriczenia
nauki zostata podkreélona w zatozeniach strategii ,Europa 2020”7. Jednym z jej
pieciu celéow przewodnich jest ograniczenie do 2020 roku wskaznikéw
przedwczesnego konczenia nauki do poziomu ponizej 10%. W 2011 roku
Rada przyjeta Zalecenie w sprawie polityki na rzecz ograniczenia zjawiska
przedwczesnego konczenia nauki®. Zalecenie to zacheca panstwa
cztonkowskie do wdrozenia opartych na dowodach i kompleksowych
strategii, dostosowanych do wszystkich poziomdéw ksztatcenia i szkolenia oraz
stanowigcych odpowiednie potaczenie srodkdéw zapobiegawczych, interwencyjnych i
kompensacyjnych. W celu wsparcia procesu wdrazania Zalecenia, wspdtpraca
polityczna miedzy krajami Europy rozpoczeta sie od powotania tematycznej grupy
roboczej do spraw przedwczesnego konczenia nauki®.

Na podstawie wynikéw prac tej grupy, w 2014 roku w ramach strategii ,Ksztatcenie i
szkolenie 2020” powotano nowa grupe robocza do spraw polityki szkolnej, w sktad
ktérej weszli decydenci z prawie wszystkich panstw cztonkowskich UE, Norwegii, Serbii
i Turcji oraz przedstawiciele europejskich partnerdw spotecznych. Potwierdziwszy
konieczno$¢ opracowania kompleksowych i dlugookresowych, spdjnych ram
strategicznych, okreslajacych dziatania zapobiegawcze, interwencyjne i
kompensacyjne, prace grupy roboczej ds. polityki szkolnej skoncentrowaty sie na
zapobieganiu przedwczesnemu konczeniu nauki i wczesnej interwencji w tym
zakresie na szczeblu szkoly i lokalnym. Wykorzystujac proces partnerskiego
uczenia sie, analize studiow przypadkow, modele (ustalenia dotyczace zarzadzania
szkotg oraz praktyki wspierania ucznidow), dane badan miedzynarodowych, rozmowy z
ekspertami oraz szczegdtowe warsztaty dotyczace poszczegdlnych krajow, grupa
robocza szukata sposobu na wdrozenie catosciowych, opierajacych sie na
wspoétpracy, strategii zapobiegajacych przedwczesnemu konczeniu nauki.
Opracowujac specjalny, dostepny online ,Europejski zestaw narzedzi dla szkét dla
celéw edukacji wtaczajacej i zapobiegania przedwczesnemu konczeniu nauki”*?, grupa
robocza szukata sposobow na zapewnienie konkretnego wsparcia dla szkét w zakresie
zapobiegania przedwczesnemu konczeniu nauki, szybkiego i odpowiedniego
reagowania na pierwsze sygnaty braku zaangazowania w edukacje oraz zapewnienia
mozliwosci powodzenia kazdemu uczniowi.

W obecnym programie prac prezydencji luksemburskiej w Unii Europejskiej problem
przedwczesnego konczenia nauki zajmuje wazne miejsce, nadajac swieze spojrzenie i
nowg dynamike debacie wokdt tego zjawiska. Zorganizowane w Luksemburgu w lipcu
2015 roku sympozjum oraz projekt konkluzji Rady, ktére majg zosta¢ przyjete przez
ministrow edukacji w listopadzie 2015 roku, potwierdzaja i umacniajg wnioski
sformutowane w ramach wspodtpracy politycznej dotyczacej tego zjawiska.

Niniejszy dokument przedstawia podsumowanie gtdwnych konkluzji grupy roboczej ds.
polityki szkolnej oraz okresla kluczowe warunki wspolnego podejsécia w zakresie
przeciwdziatania zjawisku przedwczesnego konczenia nauki i nieréwnych szans

7 Strategia ,Europa 2020” na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego wzrostu sprzyjajacego wiaczeniu
spotecznemu, COM (2010)2020. Wiecej informacji na stronie http://ec.europa.eu/europe2020/index_pl.htm

8 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32011H0701(01)

° http://ec.europa.eu/education/policy/strategic-framework/archive/index_en.htm Sprawozdanie kofcowe
tematycznej grupy roboczej, opublikowane w listopadzie 2013 roku, obejmuje kluczowe przestanie
adresowane do decydentdéw, liste kontrolng kompleksowych polityk oraz zatgcznik z przyktadami praktyk z
kilku krajow UE: http://ec.europa.eu/education/policy/strategic-framework/archive/index_en.htm

10 Europejski zestaw narzedzi dla szk6t” bedzie dostepny na stronie portalu School Education Gateway
(http://www.schooleducationgateway.eu/pl/pub/index.htm); wersja pilotazowa zostanie udostepniona do
konca 2015 roku.
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edukacyjnych na poziomie szkoty i lokalnym. Dokument kierowany jest do organdow
o$wiatowych na szczeblu krajowym, regionalnym i/lub lokalnym w zaleznosci od
sytuacji w kraju, a takze do szkot. Towarzyszy on i stanowi uzupetnienie
~Europejskiego zestawu narzedzi dla szkdét”, ktéry zostanie wkrotce udostepniony.

~,Catosciowe podejscie szkoly”

w zakresie przeciwdziatania zjawisku
przedwczesnego konczenia nauki

Polityka majgca na celu ograniczenie zjawiska przedwczesnego konczenia nauki
powinna byc¢ czescig catosciowej, wlaczajacej wizji edukacji ukierunkowanej na
ucznidow, w ramach ktérej wysokiej jakosci ksztatcenie jest dostepne dla kazdego. W
takim rozumieniu, szkoty odgrywajg kluczowg role, by zapewni¢, ze wszyscy uczniowie
realizujg swoéj petny potencjat, niezaleznie od czynnikow osobistych i rodzinnych,
statusu spoteczno-ekonomicznego i doswiadczen zyciowych. Szkoty powinny tworzyc
bezpieczne, przyjazne i troskliwe Srodowisko ksztatcenia, dazace do angazowania
ucznidw, w ktérym dzieci i mtodzi ludzie mogqa dorastac i rozwijac sie jako jednostki i
cztonkowie spotecznosci, majac poczucie szacunku wobec nich, w ktérym ich talenty i
potrzeby sgq rozpoznawane i doceniane.

Ze wzgledu na wielowymiarowy charakter zjawiska, szkoty nie mogq mierzy¢ sie same
Z rozwigzaniem problemu przedwczesnego konczenia nauki i nierédwnych szans
edukacyjnych. W procesie tym powinni uczestniczy¢, a takze wnosi¢ swoj wkiad, rozni
interesariusze i $wiadczeniodawcy, dziatajacy zaréwno w szkole, jak i poza nig. Szkota
powinna by¢ strong inicjujaca wspotprace spotecznosci. Wymaga to ,catosciowego
podejscia szkotly” do tego problemu.

~Catosciowe podejsécie szkoty” to ekologiczny sposdb postrzegania szkoty. Szkotfa jest
rozumiana jako wielowymiarowy i interaktywny system, ktéry moze uczy¢ sie i
zmienia¢ jako otwarty osrodek ksztatcenia, zapewniajacy wsparcie swojemu
sgsiedztwu i otrzymujacy pomoc od tej spotecznosci.

Opracowanie ,catosciowego podejscia szkoty” w zakresie przeciwdziatania zjawisku
przedwczesnego konczenia nauki oznacza, ze cel eliminacji zjawiska przedwczesnego
konczenia nauki oraz promowania sukcesu edukacyjnego, bedacego udziatem
wszystkich uczniéw, nalezy realizowaé w sposob spdjny i systematyczny na wszystkich
ptaszczyznach zycia szkoty, ktéore mogg mie¢ wplyw na osiggniecia edukacyjne
ucznidw. W ,catosciowym podejsciu szkoty” wszyscy czionkowie spolecznosci
szkolnej (dyrekcja, personel administracyjny $redniego szczebla, kadra dydaktyczna i
pomocnicza, uczniowie, rodzice i rodziny) poczuwajg sie do odpowiedzialnosci i
aktywnie przeciwdziatajg zjawisku nierownych szans edukacyjnych i przedwczesnego
konczenia nauki. Cata spoteczno$¢ szkolna angazuje sie w spdjne, wielostronne i
wspdlne dziatania, opierajace sie na wielodyscyplinarnosci i réznicowaniu'?, majace na
celu udzielanie kazdemu uczniowi wsparcia w najbardziej odpowiedni dla niego
sposob. Obowigzujgca kultura w duchu ,cata szkota wokét ucznidw” ma na wzgledzie

11 Réznicowanie” odnosi sie do procesu dostosowywania metod nauczania do okre$lonych potrzeb

poszczegblnych ucznidow lub ich grup i/lub do konkretnych okolicznosci. Wymaga ono od nauczycieli
umiejetnosci dokonywania doboru sposrdd szerokiej gamy technik nauczania i planéw lekcji w celu pracy ze
zréznicowang grupg ucznidow o roznych potrzebach edukacyjnych na tym samym poziomie, w tej samej
klasie lub w tym samym $rodowisku ksztatcenia.
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poprawe osiggnie¢ edukacyjnych i zachowania ucznidow oraz wsparcie ich dobrego
samopoczucia emocjonalnego, spotecznego i psychologicznego.

.~Catosciowe podejscie szkoty” zaktada rowniez podejscie ponadsektorowe i
silniejsza wspoélprace z ré6znymi interesariuszami (pomoc spoteczna, pomoc dla
0s0b mtodych, pracownicy opieki, psycholodzy, pedagodzy szkolni, pielegniarki,
logopedzi, doradcy ds. rozwoju zawodowego, lokalne witadze, organizacje
pozarzadowe, przedsiebiorstwa, zwiazki, wolontariusze itp.) oraz ogoéiem
spoteczenstwa w celu rozwigzywania problemoéw, w zakresie ktérych szkota nie ma (i
nie moze miec¢) odpowiedniej wiedzy fachowej. Koncepcja ,catosciowego podejscia
szkoty” pozwala uwzglednia¢ wszystkich uczestnikdw spotecznosci szkolnej oraz ich
wewnetrzne relacje powigzane ze szkota, przyznajac kazdej stronie role do odegrania
w zakresie wspierania edukacyjnej podrozy ucznidow i pielegnowania ich doswiadczen
dotyczacych ksztatcenia.

~Catosciowe podejscie szkoty” przyniesie korzysci wszystkim uczniom, a nie tylko tym
zagrozonym przedwczesnym zakonczeniem nauki. Pomoze rowniez szkotom rozwigzac
wiele ztozonych problemoéw, z ktérymi coraz czesciej musza sobie radzi¢. Wyzwania
zwigzane z rosnacqg réznorodnosciq spoteczenstwa, nierdwnosciami i wykluczeniem
spotecznym oraz ostatnie nasilenie zjawiska migracji stawiajq przed szkotami nowe
wymagania i wzywajg do dziatan systemowych, opartych na wspotpracy.

Wypracowanie wspotpracy wymaga czasu oraz zmiany podejscia i sposobu myslenia.
Wymaga od poszczegdlnych osdéb zaréwno sposobnosci, jak i kompetencji do pracy w
wielodyscyplinarnym srodowisku, w oparciu o innowacyjne podejscie. Potrzeba réwniez
wiecej czasu i przestrzeni na dialog i wspotprace, konieczny jest takze wiekszy udziat
uczniow oraz wieksze zaangazowanie po stronie rodzicow i rodzin.

Szkoty musza mie¢ mozliwos¢ opracowania i wdrozenia ,calosciowego
podejscia szkoty”. Okreslone wsparcie powinno by¢ zapewnione szkotom o wysokim
wskazniku przedwczesnego konczenia nauki przez ucznidw lub potozonych w
obszarach o wysokim poziomie wykluczenia spoteczno-ekonomicznego. Moze ono
obejmowac, na przyktad, dodatkowg pomoc finansowg i wsparcie w zakresie zasobow
ludzkich lub dodatkowe wsparcie na cele doskonalenia zawodowego personelu w
potaczeniu ze statym monitorowaniem. Nalezy wdrozy¢ struktury i mechanizmy
udzielania wsparcia w celu zapewnienia dialogu i obustronnego przeptywu informacji
miedzy szkotg, jej interesariuszami a wtadzami publicznymi na odpowiednim poziomie
(zaleznie od sytuacji kraju oraz z petnym poszanowaniem zasady pomocniczosci), aby
mie¢ pewnos$é, ze rzeczywisto$¢ szkolna jest dobrze rozumiana na poziomie polityki.
Pod tym wzgledem korzystne bedzie systematyczne angazowanie szkot w proces
ksztattowania polityki.

Kluczowe warunki dla skutecznego ,catosciowego podejscia szkoly” w
zakresie przeciwdziatania przedwczesnemu konczeniu nauki zostaty
pogrupowane w pieciu tematycznych obszarach, $cisle ze sobg powigzanych. Kazdy
obszar zostat szerzej omoéwiony w ,Zestawie narzedzi dla szkdt” i uzupetniony
praktycznymi przyktadami i dziataniami. W niektérych obszarach nalezy uwzglednic
prowadzenie dalszych prac na szczeblu europejskim:

1. Zarzadzanie szkotg
2. Wsparcie dla uczniow

3. Nauczyciele
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4. Rodzice i rodziny

5. Zaangazowanie interesariuszy

1. Zarzadzanie szkofa

W celu promowania pozytywnych i opierajacych sie na wspodtpracy kultury i etosu
dziatan, obejmujacych wszystkich uczestnikdw spotecznosci szkolnej, oraz w celu
nawigzania silnych wiezi ze spotecznoscig skupiong wokdt szkoty, niezbedne jest
kompetentne i skuteczne zarzadzanie i kierowanie szkotla. Kluczowe znaczenie
majg nastepujace aspekty:

Wieksza elastyczno$¢/autonomicznosé szkdt:  Ztozony charakter zjawiska
przedwczesnego konczenia nauki wymaga bardziej elastycznego i innowacyjnego
podejscia. Szkoty powinny dysponowac wiekszg elastycznoscig, np. w odniesieniu
do zasad zarzadzania szkota, praktyk nauczania i realizowania programoéw
nauczania (wiekszy zakres elastycznosci dotyczacych eksperymentalnych strategii
przeciwdziatania przedwczesnemu konczeniu nauki). Zwiekszona autonomicznosc
szkoty w potfaczeniu z wyraznie okreslonym zakresem odpowiedzialnosci pozwala
szkotom znajdywa¢ najodpowiedniejsze rozwigzania ztozonych problemow i
najlepiej zaspokajac okreslone potrzeby spotecznosci szkolnej.

Dobér dyrektoréow szkdt, zapewnienie im wsparcia i szkolenia: Dyrektorzy szkot
odgrywajg kluczowg role w zakresie opracowania i wdrozenia ,catoSciowego
podejscia szkoty”, w szczegdlnosci poprzez przyjecie bardziej rozproszonego stylu
przywodztwa oraz wydzielenie czasu i przestrzeni na wspotprace. Szkoty
potrzebujg zaangazowanych, kompetentnych, zmotywowanych i kierujgcych sie
wartosciami  dyrektorow; potrzebujg liderdw z wyrazng wizjg, zmystem
organizacyjnym, ktérzy beda w stanie podjac sie nowych obowigzkow, dzieli¢ sie
wtadzg, inicjowac i pogtebiac¢ dialog miedzy wszystkimi uczestnikami spotecznosci
szkolnej a innymi interesariuszami, ktéry bedzie zorientowany wokét wspélnych
celéw i obowigzkdéw. Dyrektorzy szkét odpowiadajg za wypracowanie sprzyjajacego
$rodowiska pracy dla nauczycieli, w ktorym promuje sie idee wzajemnego uczenia
sie nauczycieli od siebie oraz nawigzywania kontaktow w szkole i miedzy szkotami
oraz w ktérym jest czas na informacje zwrotne i refleksje. Odgrywajg oni réwniez
zasadniczg role w zapewnieniu i ksztattowaniu $Srodowiska wspierajgcego wstepne
ksztatcenie nauczycieli, ukierunkowane na praktyke oraz ciagty rozwdj zawodowy
nauczycieli w oparciu o badania naukowe, ktére musza uwzglednia¢ zjawisko
przedwczesnego konczenia nauki. Niezbedne jest przeanalizowanie kompetencji i
wymagan szkoleniowych w stosunku do dyrektoréw szkot. Dyrektorzy szkot, aby
dziata¢ skutecznie, muszg by¢ w odpowiedni sposdb wybierani, przygotowywani i
wspierani. Wstepne ksztatcenie i ciggty rozwdj zawodowy dla nowych, piastujacych
juz stanowiska, a takze przysztych dyrektorow szkét powinny w szczegolnosci
pogtebia¢ znajomos$¢ dziatania mechanizméw przedwczesnego konczenia nauki
oraz zwieksza¢ $wiadomos$¢é znaczenia przywodztwa i wspétpracy (w tym z
rodzinami i ogotem spoteczenstwa). W kilku krajach wdrozono lub trwa proces
wdrazania zaawansowanych szkolen dla przysztych i/lub piastujacych stanowiska
dyrektoréw szkdét, a w niektorych zaczeto opracowywaé ramy kompetencji dla
dyrektoréw szkot.

Przywédztwo  rozproszone: Wdrozenie w szkole modelu rozproszonego
przywodztwa, ktérego celem jest koncentracja na poprawie procesu uczenia sie,
wymaga opracowania zasad wyciggania wnioskéw z doswiadczen oraz podziatu
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zadan i obowigzkéw miedzy catg spotecznosc¢ szkolng. Dyrektorzy szkét powinni
umiec¢ zacheci¢ nauczycieli do objecia roli lideréw w dziedzinie swoich kompetencji,
przyjecia odpowiedzialnosci i podejmowania inicjatyw indywidualnie lub w grupach;
powinni promowac prace zespotowg, wielodyscyplinarnosé¢ i wspotprace zawodowq
miedzy kadrg  dydaktyczng a pomocnicza, innymi interesariuszami,
profesjonalistami i Swiadczeniodawcami. Zastosowanie modelu przywddztwa
rozproszonego wymaga réwniez zwiekszonego udziatu ucznidow i rodzin w zyciu
szkoty oraz w formalnych i nieformalnych procesach decyzyjnych.

= Qgodlnoszkolne procesy doskonalenia: Catosciowe podejscie szkoty ma na celu
podniesienie jakosci i standardéw w catej szkole. Aby odniosto ono skutek, szkoty
muszg okresli¢ i zaspokajac potrzeby spotecznosci szkolnej oraz angazowac sie w
state, cykliczne procesy doskonalenia. Szkoty aktywnie stosujace wewnetrzne
procesy planowania i autoewaluacji maja silniejsze podstawy, pozwalajgce im
wyeliminowac¢ zjawisko przedwczesnego konczenia nauki. W tym zakresie, szkolne
plany rozwoju i procesy samooceny powinny obejmowac cele ukierunkowane na
czynniki lezace u podstaw przedwczesnego konczenia nauki oraz promujace
osiggniecia edukacyjne, z uwzglednieniem standardow krajowych, regionalnych i
lokalnych. Ogdlnoszkolne procesy doskonalenia powinny charakteryzowac sie
otwartoscig i transparentnoscia; powinny zosta¢ opracowane i wdrozone w sposdb
partycypacyjny przez catg spotecznos$¢ szkolng (wiaczajac ucznidow, rodzicéw i
rodziny) we wspotpracy z interesariuszami, zespotami sktadajacymi sie ze
specjalistow wielu dziedzin oraz zewnetrznymi lokalnymi $wiadczeniodawcami.
Powinny one opierac sie na wspolnych celach i jasno zdefiniowanych zadaniach i
obowigzkach; trzeba opracowac przejrzyste wskazniki oparte na czynnikach ryzyka
i ochrony, w celu monitorowania postepéw. W szkolnych planach rozwoju nalezy
uwzgledni¢ S$rodki wsparcia dla personelu szkoty, wiaczajac na przyktad
ustrukturyzowane programy stazowe i programy ciggtego rozwoju zawodowego.

= Zewnetrzne mechanizmy monitorowania i oceny (zapewnienia jakos$ci): w oparciu
o wskazniki ilosciowe i jakosciowe, odzwierciedlajgce zrdznicowanie dziatan za
ktére odpowiadajg szkoty, oraz rdozne punkty wyjsciowe/kontekst, w jakich dana
szkota funkcjonuje (np. proba pomiaru ,wartosci dodanej” szkoty), mechanizmy
zapewnienia jakosci moga petni¢ funkcje doradczg i pomocniczg w zakresie
wdrazania w szkotach strategii przeciwdziatania przedwczesnemu konczeniu nauki.
Ich celem jest podkreslenie korzystnych zmian i proceséw rozwoju w szkotach. W
szczegolnosci wskazniki jakosSciowe mogg pomodc szkotom w ocenie obowigzujgcych
$rodkédw lub takich, ktére mozna opracowa¢ w celu przeciwdziatania
przedwczesnemu konczeniu nauki. Mechanizmy zapewnienia jakosci wydajg sie
miec¢ najskuteczniejsze dziatanie, gdy ich funkcja ,podsumowujgca” (zwigzana z
odpowiedzialnoscig, kontrolg i sprawdzaniem zgodnosci) oraz funkcja
~ksztattujgca” (zwigzana z doskonaleniem i rozwojem) wzajemnie sie uzupetniajq i
wzmacniaja*?.

= Tworzenie sieci kontaktéw pomiedzy szkotami: wspodtpraca i tworzenie sieci
kontaktéw pomiedzy réznego rodzaju szkotami, ktére potozone sg w tym samym
rejonie, moze usprawni¢ wymiane praktyk i utatwia¢ uczniom oraz ich rodzinom
przejscie z poziomu wczesnej edukacji i opieki dla dzieci do szkdét podstawowych
oraz ze szkét podstawowych do szkét ponadpodstawowych. Lokalne witadze mogg
odgrywac¢ kluczowg role w promowaniu takiej wspodtpracy. Wspodlnotowe sieci
kontaktow oraz wszechstronne zawodowo spotecznosci uczgace sie na szczeblu

12 Komisja Europejska (2015), Badanie pordwnawcze mechanizmdéw zapewnienia jakoéci w systemach
szkolnictwa UE (http://bookshop.europa.eu/en/comparative-study-on-quality-assurance-in-eu-school-
education-systems-pbNC0415279/)
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regionalnym, krajowym i miedzynarodowym nalezy zacheca¢ do promowania
procesOw wzajemnego uczenia sie i wymiany praktyk.

2. Wsparcie dla uczniow

Zasadnicze znaczenie ma stymulujaca i sprzyjajaca atmosfera nauczania, w ktorej
stawia sie wysokie oczekiwania w stosunku do wszystkich uczniéw. Szkota powinna
zapewnia¢ wszystkim uczniom $rodowisko sprzyjajace réznorodnosci, w ktérym mogg
maksymalnie wykorzysta¢ swdj potencjat i ktére odpowiada ich potrzebom w zakresie
uczenia sie. Polityka/misja szkoty powinna kfas¢ silny nacisk na zapobieganie
przedwczesnemu konczeniu nauki. Niezaleznie od rodzaju rozpoznanych trudnosci w
nauce i wczesnych sygnatéw utraty zaangazowania ucznidow, szkoty powinny reagowac
szybko. Zasadnicze znaczenie ma ukierunkowana interwencja, bedgca czescig
systemowych ram wsparcia majacych pomoc zagrozonym uczniom.

= Angazujgce i stymulujgce programy nauczania oraz metody skutecznego
nauczania: Wyznaczajac wysokie oczekiwania w stosunku do wszystkich ucznidw,
programy nauczania powinny pozwala¢ na spersonalizowane formy nauczania i
uczenia sie oraz na rézne style oceniania. Powinny one kfa$¢ wiekszy nacisk na
ocene formatywng w celu utatwienia nabywania wiedzy oraz rozwoju umiejetnosci i
kompetencji na miare mozliwosci kazdego dziecka, z jednoczesnym zachowaniem
wysokiej jakosci tresci programow nauczania. Powinny mie¢ zwigzek z
rzeczywistosciq i zréznicowaniem w spoteczenstwie oraz zapewniaé¢ kontynuacje
nauki na kolejnych szczeblach ksztatcenia i szkolenia lub w ramach alternatywnych
éciezek szkolenia. Powinny umozliwia¢ wdrozenie strategii nauczania w wiekszym
stopniu ukierunkowanych na uczniow oraz opierajacych sie na wspotpracy
procesdw nauczania i uczenia sie. Dostepne powinny by¢ takze mozliwosci
walidacji nieformalnych i nieoficjalnych rodzajow uczenia sie.

= Dobre samopoczucie uczniow: Ktadac duzy nacisk na procesy nauczania i uczenia
sie, nalezy rowniez dba¢ o dobre samopoczucie ucznidw. Poza stworzeniem
bezpiecznego i przyjaznego S$rodowiska nauki, szkoty odgrywaja réwniez wazng
role w wykrywaniu przypadkéw nekania, krzywdzenia, przemocy i maltretowania
majacych miejsce w szkole i poza nig. Opracowanie strategii zapobiegania nekaniu
ma w tym kontekscie zasadnicze znaczenie. Uczniowie powinni mie¢ w szkole
dostep do szerokiej gamy dziatan, wsparcia i doradztwa, tacznie z pomocag
emocjonalng i psychologiczng w zakresie problemédw zdrowia psychicznego
(wtaczajac cierpienie, depresje i pourazowe zaburzenia stresowe), a gdzie ma to
zastosowanie — we wspodtpracy z lokalnymi agencjami i $wiadczeniodawcami.
Mechanizmy wczesnego wykrywania: Wazne jest, aby wczesne oznaki braku
zaangazowania ucznidow, wiaczajac w to nieobecnosci w szkole i nieodpowiednie
zachowanie, byty wykrywane szybko oraz by podejmowane byty natychmiastowe
dziatania. W oparciu o rekomendacje krajowych lub lokalnych wladz — w
zaleznosci od potrzeb — mozna wdrozy¢ systemy wczesnego ostrzegania.

= Systemowe ramy wsparcia: Szybkie wykrywanie trudnosci w nauce, a takze innych
problemoéw powinno wywotywac¢ reakcje za posrednictwem systemowych ram
wsparcia obowigzujgcych w szkole. Ukierunkowana interwencja w przypadku
zagrozonych ucznidw powinna odbywac¢ sie w sposdb wiaczajacy; bedzie
charakteryzowac sie wiekszg skutecznoscia, jesli w szkole przeprowadza¢ jgq bedg
interdyscyplinarne zespoty i/lub eksperci zewnetrzni, przy udziale wszystkich oséb
majacych kontakt z uczniami, na przyktad cztonkdéw rodzin, rodzenstwa,
wolontariuszy. Bardzo przydatne moze by¢ opracowanie indywidualnego planu
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pomocy uzgodnionego z uczniem oraz jego rodzing, ktéry wyznacza jasne i
osiggalne cele.

» Szczegdlne wsparcie dla os6b niebedacych rodzimymi uzytkownikami jezyka:
Uczniowie, ktérych ojczystym jezykiem jest jezyk inny od jezyka nauczania w
szkole, powinni otrzyma¢ dodatkowe i odpowiednie wsparcie zgodne z ich
potrzebami, najlepiej poza godzinami lekcyjnymi, w celu unikniecia jakiegokolwiek
poczucia wyodrebniania czy segregacji. Nalezy docenia¢ sprawnos¢ i kompetencje
jezykowe w zakresie jezyka ojczystego oraz wykorzystywaé je w formie zasobow
dla catej klasy. Réwniez rodzice mogq skorzysta¢ ze wsparcia jezykowego — szkoty
mogg wspoipracowaé, na przyktad z organizacjami pozarzgdowymi, aby pomédc
rodzicom ze S$rodowisk migranckich w nauce jezyka. Dostepne powinny byc¢
rowniez inne formy wsparcia, szczegdlnie dla nowo przybytych imigrantow, w
szkole lub poza nig, oferowane we wspdtpracy z lokalnymi agencjami i
$Swiadczeniodawcami.

* Glos ucznidow i ich udziat w zyciu szkoty: Uczniowie powinni czu¢ sie odpowiedzialni
za swojg edukacje i mie¢ mozliwos¢ wyrazania swoich opinii. Uczestnictwo w zyciu
i dziataniach szkoty zwieksza motywacje i poczucie przynaleznosci'®. Na zajeciach
lekcyjnych, podczas spotkan rad uczniowskich lub konsultacji powinien by¢ czas
przeznaczony na rozmowy, dajac uczniom szanse na podnoszenie kwestii
zwigzanych z ich doswiadczeniem uczenia sie. Interaktywne nauczanie i oparty na
dialogu proces uczenia sie (na przyktad w matych grupach) dajg uczniom wiecej
mozliwosci, aby z wiekszg swobodg rozmawiaé o kwestiach majacych wptyw na ich
nauke; mozna tez stosowaé¢ wewnetrzne/zewnetrzne metody konsultacji, aby
poznawac¢ opinie ucznidw. Uczestnictwo w projektach szkolnych ukierunkowanych
na okreslone problemy (takie jak np. $wiadomos$¢ ekologiczna), wiaczajac w to
maksymalne wykorzystanie mozliwosci oferowanych przez programy Erasmus+ i
eTwinning, moze zacheca¢ uczniow do udziatu w zyciu szkoty. Szkoty powinny
rowniez promowac konstruktywny udziat ucznidw w szkolnych procesach
decyzyjnych (np. poprzez reprezentacje ucznidow w radach szkoty) oraz w
szkolnych procesach oceny i doskonalenia. Nalezy wspieraé wszystkich uczniéw
tak, by mogli aktywnie uczestniczyé w zyciu szkoty, jednak zasadnicze znaczenie
ma nacisk na angazowanie uczniow marginalizowanych i zapewnienie, ze ich opinie
zostang wystuchane.

= Ksztatcenie i doradztwo zawodowe: Rola ksztatcenia i doradztwa zawodowego w
zakresie przeciwdziatania przedwczesnemu konczeniu nauki jest powszechnie
znana. Badania wskazujg, ze pozostanie w systemie szkolnym i wiekszy stopien
zaangazowania w edukacje sg bardziej prawdopodobne w przypadku uczniéw
majacych opracowany plan kariery zawodowej. Systematyczne ksztatcenie i
doradztwo zawodowe moga réwniez pomdéc w sprawniejszym przejsciu na kolejne
poziomy i Sciezki ksztatcenia, szkolenia oraz w rozpoczeciu pracy. Umiejetnosci
skutecznego uczenia sie i ksztatcenie zawodowe powinny by¢ wiaczone do
programu nauczania od wczesnych etapow edukacji, pomagajac uczniom poznawac
swoje mocne strony i talenty. Edukacja zawodowa moze by¢ zagadnieniem
poruszanym obowigzkowo, oddzielnym przedmiotem lub moze by¢ wigczona do
programu hauczania jako przedmiot interdyscyplinarny. Skuteczne doradztwo
przez cate zycie taczy w sobie szereg zaje¢ objetych programem nauczania i
pozaprogramowych, na przyktad programy praktyk zawodowych, tzw. staze

13 Udziat dzieci jest prawem okreslony w artykule 24 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej (Dz. Urz. C
364, 18.12.2000 r., petny tekst dostepny na stronie
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J]:C:2010:083:0389:0403:pl:PDF) oraz w artykule
12 Konwencji ONZ o prawach dziecka z 1989 r.
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towarzyszace, gry zawodowe lub kursy orientacyjne w innego rodzaju programach
edukacji. Nauczyciele odgrywajg wazng role w umozliwieniu uczniom nabywania
umiejetnosci w celu rozwijania swoich zainteresowan, kompetencji i aspiracji
zawodowych, jednak skuteczne ksztatcenie zawodowe wymaga réwniez udziatu
innych interesariuszy (np. doradcow szkolnych, rodzicéw i pracodawcow).

*= Zajecia pozaprogramowe: Pozaprogramowe i pozaszkolne mozliwosci ksztatcenia,
wiaczajac w to zajecia sportowe, artystyczne, kulturalne i inne, zgodne z celami
edukacyjnymi, mogg stanowic¢ dla uczniéw dodatkowa mozliwos¢ wyrdznienia sie,
podnies¢ ich motywacje i poczucie przynaleznosci w szkole. Takie zajecia powinny
by¢ opracowane w sposdb spojny, uzupetnia¢ program nauczania oraz
maksymalizowac¢ udziat uczniédw i wigczenie spoteczne; mogltyby by¢ rdéwniez
uwzglednione w ogdlnej ocenie uczniéw. Takie zajecia nalezy opracowywac we
wspotpracy z rodzicami, instytucjami kulturalnymi, organizacjami sportowymi i
mitodziezowymi, lokalnymi $wiadczeniodawcami i organizacjami pozarzadowymi
oraz przy udziale wolontariuszy z danej spotecznosci.

3. Nauczyciele

Nauczyciele stanowig kluczowy element procesu nauczania dzieci i mtodych oséb w
szkole oraz jeden z gtéwnych czynnikdw sprawczych sukcesu edukacyjnego. Badania
wskazujg, ze wspierajgca relacja miedzy nauczycielem a uczniem jest najsilniejszym
czynnikiem prognostycznym zaangazowania i osiggnie¢ edukacyjnych. Zasadniczg role
odgrywa zrozumienie przez nauczycieli, ze stanowig dla ucznia kluczowe ,zasoby
osobowe”, ktdre moga mie¢ ogromne znaczenie dla przebiegu ich $ciezki ksztatcenia;
rownie wazne znaczenie ma $wiadomos$¢, ze za pomoc wszystkim uczniom w petnej
realizacji ich potencjatu odpowiedzialno$¢ ponoszg zaréwno nauczyciele, jak i cafa
spotecznos$¢ szkolna. W obliczu nowych wyzwan, rola nauczyciela staje sie coraz
bardziej rozlegta i bardziej wymagajaca. Waga zawodowego osadu nauczycieli ma
ogromne znaczenie, jednak wymagane sg nowe umiejetnosci i kompetencje, ktore
muszg by¢ uwzglednione we wstepnym ksztatceniu nauczycieli oraz w ich ciggtym
rozwoju zawodowym.

= Zrozumienie  zjawiska przedwczesnego konczenia nauki: Zrozumienie
mechanizmow przedwczesnego konczenia nauki i nieréwnych szans edukacyjnych,
wiaczajac mozliwe czynniki ryzyka i ochrony, powinno stanowi¢ zasadniczy element
programéw wstepnego ksztatcenia i ciggtego rozwoju zawodowego nauczycieli.
Wazne jest, aby nauczyciele rozumieli swojg kluczowga role we wspieraniu ciggtosci
rozwoju procesu uczenia sie: nauczyciele znajduja sie w uprzywilejowanej pozycji,
aby na wczesnym etapie edukacji wykrywaé brak zaangazowania ucznidw oraz
trudnosci w uczeniu sie; w zwigzku z tym powinni poméc w podjeciu
natychmiastowych dziatan naprawczych. Nauczyciele muszg zdawac sobie sprawe,
ze ich oczekiwania, nastawienie i uzywany jezyk mogg miecé istotny wptyw na
uczniow i ich rodziny; musza doceni¢ role, jaka rodzice i rodziny odgrywajg w
procesie uczenia sie oraz umie¢ w petni wykorzysta¢ zaangazowanie rodzicow.

= Kompetencje nauczycieli: Srodki i struktury wsparcia (w idealnej sytuacji dostepne
na szczeblu lokalnym) powinny by¢ wdrozone w celu utatwienia nauczycielom
doskonalenia zawodowego przez cate zycie. Wstepne ksztatcenie i ciagty rozwdj
zawodowy nauczycieli ze szczegdélnym uwzglednieniem przeciwdziatania
przedwczesnemu konczeniu nauki, powinny ufatwi¢ nauczycielom wdrazanie zasad
roznicowania i aktywnego uczenia sie w praktyce. Programy te powinny
przygotowywac¢ nauczycieli do skutecznego wykorzystywania metod nauczania
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zorientowanego na nabywanie kompetencji oraz oceny formatywnej, a takze
stosowania proces6w nauczania i uczenia sie opierajacych sie w wiekszym stopniu
na wspotpracy i realizacji projektéow. Powinny one pogtebia¢ wiedze fachowg w
zakresie relacji i komunikacji (wtaczajac techniki/metody angazowania rodzicéw i
partnerow zewnetrznych) oraz uczy¢ nauczycieli strategii zarzadzania w klasie oraz
zarzadzania réznorodnoscig, technik budowania relacji, rozwigzywania konfliktéw i
zapobiegania przemocy i nekaniu.

Rozwijanie umiejetnoséci przywddczych nauczyciela: Umiejetnosci przywddcze
nauczyciela mozna opisa¢ jako wspdlny wysitek, w ramach ktérego nauczyciele
pogtebiajga swojg fachowa wiedze i daza do rozwoju zawodowego w celu
doskonalenia praktyki edukacyjnej. Nauczycieli nalezy zacheca¢ do obejmowania
roli liderow w klasie i poza nig oraz wspierac¢ ich w tych dazeniach. Nauczyciele
uczestniczacy w procesach wspdlnego przywddztwa przyczyniajag sie do
zwiekszenia skutecznosci dziatan szkoty, podniesienia jakosci nauczania i poprawy
wynikéw uczniow.

Doswiadczenie zawodowe: Wazne, aby w ramach wstepnego ksztatcenia
nauczycieli wszyscy uczestnicy mieli mozliwo$¢ gtebszego zrozumienia natury,
przyczyn i zakresu zjawiska przedwczesnego konczenia nauki i nierdbwnych szans
edukacyjnych oraz ich wptywu na proces uczenia sie, a takze wymagan, jakie
stawiajg one przed nimi jako nauczycielami. Uczestnicy programoéw ksztatcenia
zawodowego nauczycieli powinni mie¢ okazje do zapoznania sie w praktyce z
wymiarem przedwczesnego konczenia nauki, np. odbywajac staze w szkotach o
wysokim wskazniku przedwczesnego konczenia nauki wsréd ucznidw czy o
wysokim poziomie wykluczenia spoteczno-ekonomicznego Ilub biorgc udziat w
nadzorowanych zajeciach z rodzinami znajdujgacymi sie w trudnym potozeniu.
Dzieki temu nauczyciele bedg mieli okazje do refleksji nad swojg rolg oraz nad
sposobem, w jaki nalezy zaspokajac potrzeby edukacyjne zagrozonych dzieci.

Proces partnerskiego uczenia sie: Kluczowe znaczenie majg szkolenia w szkotach
majace na celu rozwijanie i promowanie kultury partnerskiego uczenia sie (wsrdéd
nauczycieli, ale tez wséréd ucznidw) i obserwacji kolezenskiej. Mozna réwniez
wprowadzi¢ praktyke nadzoru kolezenskiego zaréwno w szkole, jak i we
wspotpracy z innymi szkotami; szkoty réznego rodzaju i na réznych poziomach
systemu edukacji powinny, w ramach sieci kontaktoéw, wspdlnie pracowac i uczyc¢
sie od siebie. Narzedzia IT i wspdlne platformy, takie jak eTwinning, moga
skutecznie wspiera¢ rozne formy wspotpracy.

Petna akceptacja réznorodnosci: W szkotach, w ktdorych aktywnie podejmowane sg
dziatania majace na celu petng akceptacje roznic zarowno wsrod personelu, jak i
uczniow ma miejsce trwate doskonalenie pracy szkoty. W programach wstepnego
ksztatcenia, a nastepnie cigqgtego rozwoju zawodowego nauczycieli nalezy
uwzgledni¢ kwestie pogtebiania wiedzy, kompetencji i umiejetnosci nauczycieli
odnos$nie do rozumienia roéznorodnosci we wszystkich jej formach, edukacji
interkulturowej, wielojezycznosci i nauczania ucznidéw postugujacych sie w klasie
drugim jezykiem. Zawdd nauczyciela powinien by¢ promowany w celu
zainteresowania jak najwiekszej liczby kandydatéw reprezentujgcych ogot
spoteczenstwa i zatrudnienia najlepszych spos$réod nich, z jednoczesnym
zachowaniem silnej polityki spojnosci w zakresie fundamentalnych wartosci i celéw
szkoty, ktore spoteczenstwo i interesariusze podzielajg i akceptuja.

Dodatkowe wsparcie dla nauczycieli: Nalezy rozwazy¢ odpowiednie formy uznania i
wsparcia dla nauczycieli pracujagcych w szkotach o wysokim wskazniku
przedwczesnego konczenia nauki lub o wysokim poziomie wykluczenia spoteczno-
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ekonomicznego, np. w formie dodatkdw motywacyjnych na ciaglty rozwdj
zawodowy, urlopdw naukowych, dodatkowych zasobdéw dydaktycznych i
pozadydaktycznych itp. Nalezy rowniez dba¢ o zdrowie emocjonalne kadry
nauczycielskiej.

4. Rodzice i rodziny

Zaangazowanie rodzicéw stanowi kluczowy czynnik sukcesu edukacyjnego ich dzieci:
stymulujace srodowisko w domu i zaangazowanie rodzicéw sg niezbedne do rozwoju
umiejetnosci uczenia sie oraz rozwoju poznawczego, spotecznego i emocjonalnego
ucznia. Jednakze relacje miedzy szkotami, rodzicami i rodzinami mogg by¢ trudne i
stanowi¢ wyzwanie. Z jednej strony, moze to by¢ spowodowane wczesniejszymi
doswiadczeniami edukacyjnymi rodzicéw, ich sSrodowiskiem edukacyjnym, kulturowym
czy spoteczno-ekonomicznym, réznymi metodami wychowawczymi oraz poczuciem
zdystansowania do ,kultury” i ,jezyka” szkoty. Z drugiej strony, moze to mie¢ zwigzek
z postrzeganiem rodzicow przez nauczycieli jako pasywnych, oportunistycznych lub
natarczywych oraz z brakiem czasu i doswiadczenia w nawigzywaniu relacji z
rodzicami i skutecznym ich angazowaniu.

= Ksztatcenie jako wspdlna odpowiedzialnos$¢: Rodzice i rodziny majg najbardziej
bezposredni i diugotrwaty wptyw na proces uczenia sie i rozwoj ich dzieci.
Wszystkich rodzicow i wszystkie rodziny nalezy odpowiednio wspiera¢ w ich roli
wspotwychowawcoOw w  procesie nauczania swoich dzieci, zaczynajac od
najmiodszych lat. Szkoty oraz pozostali interesariusze oswiatowi i niezwigzani z
o$wiatg mogq opracowac s$rodki majace na celu wsparcie rodziny w budowaniu
domowej atmosfery, ktora bedzie zachecaé dzieci do nauki, oraz dostarczac
rodzicom informacje i pomysty, jak pomodc dzieciom w odrabianiu prac domowych i
w innych zajeciach programowych.

= Zaufanie i wspdtpraca: Skuteczne relacje partnerskie miedzy rodzing a szkotg
muszg opiera¢ sie na wzajemnym szacunku oraz uznawaniu zasobow i wiedzy
kazdej ze stron. Zasadnicze znaczenie ma atmosfera wzajemnego zaufania i
zrozumienia miedzy szkotg a rodzing. Nalezy promowac szkoty, w ktérych rodzice
ze wszystkich $rodowisk i o roznych poziomach wyksztatcenia czujg sie mile
widziani i uznawani za wazne osoby dla szkoty. Mozna to osiggna¢, na przyktad,
wyznaczajac czas i miejsce na spotkania rodzicow tak, aby mogli wzajemnie
udziela¢ sobie wsparcia, zapraszajac rodzicbw do dzielenia sie swoimi
umiejetnosciami i wiedzg w roli wolontariuszy podczas zaje¢ edukacyjnych
prowadzonych w klasach (np. czytanie dla uczniéw, udzielanie dodatkowej pomocy
poszczegdlnym osobom, prowadzenie niewielkich grup) lub podczas innych zajec
szkolnych (zaréwno programowych, jak i pozaprogramowych). Jesli jest to
konieczne, mozna zaangazowac¢ innych $wiadczeniodawcow, organizacje
pozarzadowe i profesjonalistéw (mediatorow kulturowych, mentoréw, pracownikéw
opieki spotecznej itp.), ktorzy mogliby pomdc w budowaniu pozytywnych relacji z
rodzicami, szczegodlnie z tymi z mniej uprzywilejowanych srodowisk i/lub majacych
negatywne doswiadczenia ze szkotg w przesziosci. Wydarzenia kulturalne/festiwale
i dziatania o szerokim zasiegu mogg pomoéc w budowaniu mostéow miedzy
kulturami, aby dotrze¢ do rodzicéw ze spotecznosci marginalizowanych lub
mniejszosci etnicznych.

= Udziat w procesie decyzyjnym w szkole i w zyciu szkoty: Znaczny udziat rodzicow w
podejmowaniu decyzji dotyczacych kwestii ksztatcenia, organizacji zycia szkoty i
zaje¢ szkolnych promuje transparentnosc¢ i lepsze dostosowanie do rzeczywistych
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potrzeb spotecznosci oraz w  wiekszym stopniu tworzy poczucie
wspotodpowiedzialnosci za edukacje. Niezbedne jest proaktywne wsparcie
uczestnictwa wszystkich rodzicéw w zajeciach szkolnych i zarzadzaniu szkotg. W
szczegolnosci rodzice marginalizowani potrzebuja pomocy, aby brac¢ udziat w
procesach decyzyjnych szkoty. Nalezy wyraznie okresli¢ role rodzicow w organizacji
zycia szkoty. Zaangazowanie rodzicéw powinno by¢ w petni uwzglednione w
szkolnych procesach ewaluacji i monitorowania. Nalezy rozszerzy¢ pojecie
.rodziny”, aby obejmowato czlonkéw dalszej rodziny zaangazowanych w
ksztatcenie dziecka.

Dostep rodzicow do informacji: Uczniowie i ich rodzice, w szczegdlnosci ze
srodowisk migranckich, powinni mie¢ dostep do jasnych informacji na temat
systemu edukacji w kraju i dostepnych opcji ksztatcenia; powinni mie¢ mozliwos¢
zrozumienia, jakie dokonywane wybory beda miaty konsekwencje dla edukacji
ucznia i opcji dostepnych w przysztosci. Uczniom i ich rodzicom nalezy wyjasnic
kwestie zwigzane ze szkola dotyczace zapewnienia dostepu do ustug
informacyjnych i doradczych, organizacji uczniowskich i ustug pomocy.

Poprawa komunikacji: Poprawa i uruchomienie kanatéw komunikacji miedzy szkotq
a rodzinami sprzyja budowaniu zaufania i wzajemnego zrozumienia. Strategie
komunikacyjne muszg by¢ dostosowane do kontekstu i potrzeb rodzicéw. Aby
budowac owocne relacje, nalezy korzysta¢ zaréwno z formalnych (np. zebrania dla
rodzicéw), jak i nieoficjalnych (np. wydarzenia towarzyskie) metod komunikacji.
Aby dotrze¢ do rodzicéw, ktdrzy nie postugujg sie biegle jezykiem nauczania,
niezbedne moga by¢ specjalne dziatania szerokiego zasiegu, na przyktad za
posrednictwem mediatoréw kulturowych. W niektérych szkotach poprawa
komunikacji dotyczy technologii, np. komunikacji elektronicznej/SMS-owej,
interaktywnych systeméw telefonicznych, biuletynéw i interaktywnych stron
internetowych. Wazne, aby zostaty wdrozone struktury utatwiajace i zachecajace
rodzicdw do udzielania informacji zwrotnych oraz uwzglednianie takich informacji.

Oferowanie rodzicom mozliwo$ci ksztatcenia: Badania wskazujg, ze ksztatcenie
rodzinne moze byc¢ korzystne dla rodzicow i dzieci w wielu aspektach, wtaczajac
doskonalenie umiejetnosci czytania, pisania i liczenia. Podniesienie poziomu
wyksztatcenia rodzicow to jedno ze skutecznych dziatan zapobiegajacych
przedwczesnemu konczeniu nauki. Gdy rodzice angazujg sie w zajecia edukacyjne
dla siebie, w catej rodzinie ma miejsce wzmocnienie interakcji kulturowych i
edukacyjnych. U rodzicow wzrasta poczucie wiasnej skutecznosci, wzmocnienia
pozycji oraz nastepuje wieksze zaangazowanie w sprawy szkolne dziecka. Rosnie
takze pewnos$¢ rodzicéw odnosnie do udzielania pomocy swoim dzieciom. Dzieki
temu wzrasta zaangazowanie uczniow w nauke, co prowadzi do lepszych osiggniec.
Uruchomienie w szkotach poza godzinami lekcji zaje¢ jezykowych i innych zajec dla
rodzicbw moze nie$¢ szereg korzysci, szczegdlnie dla rodzicéw przyttoczonych
szkolnym systemem ksztatcenia. Pozwala to na eliminowanie barier, z ktérymi
mierzg sie szkoty, starajac sie zwiekszy¢ zaangazowanie rodzicow. Jednakze w
przypadku rodzicdw majacych bardzo negatywne doswiadczenia zwigzane ze
szkotg nalezy szuka¢ — we wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi —
alternatywnych  mozliwosci wspierania ksztatcenia rodzicbw w rdznych
lokalizacjach.

5. Zaangazowanie interesariuszy
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Wieloptaszczyznowy charakter zjawiska przedwczesnego konczenia nauki wymaga
wieloptaszczyznowej odpowiedzi przy udziale wielu interesariuszy, profesjonalistow i
Swiadczeniodawcow. Rozni interesariusze mogg wnosi¢ réznorodne i uzupetniajace sie
punkty widzenia w odniesieniu do rozumienia probleméw; mogg proponowad
rozwigzania, ktdre sg dostosowane do konkretnych potrzeb ucznidéw. Wspotpraca moze
przybiera¢ rézne formy i odbywac¢ sie na wielu poziomach — zgodnie z krajowymi
warunkami — od sformalizowanych struktur do bardziej elastycznych uzgodnien w
ramach sieci kontaktow.

Budowanie opierajagcych sie na zaufaniu relacji i wspdtpracy miedzy rdéznymi
interesariuszami wymaga czasu, staran i umiejetnosci dostosowania. Ale niesie ono w
sobie potencjat pozytywnej zmiany. W zaleznosci od warunkdéw krajowych, lokalne
wtadze lub dyrektorzy szkoét sg w najlepszej pozycji, aby wspieraé takie procesy oraz
propagowac wspotprace miedzy szkotami, nawigzujac relacje partnerskie, koordynujac
Swiadczenie ustug, utatwiajac wdrozenie itp.

= Zaangazowanie interesariuszy: Wazne jest wczesniejsze okreslenie i od samego
poczatku angazowanie w proces wszystkich kluczowych interesariuszy lokalnych.
Nalezy uwzgledni¢ wielu réznych interesariuszy i profesjonalistéw: pracownikdéw
pomocy spotfecznej, organizacje miodziezowe i Swiadczace ustugi dla miodych
0sOb, pracownikow opieki, psychologdéw, pielegniarki, innych terapeutow
(logopeddéw), instytucje ochrony dzieci, doradcéw, policie, zwigzki,
przedsiebiorcow, mediatorow kulturowych, stowarzyszenia migranckie, organizacje
pozarzadowe i inne organizacje dziatajace w spotecznosci z obszaru sportu,
kultury, ochrony s$rodowiska, aktywnego obywatelstwa itp. Wybdr interesariuszy
musi by¢ odpowiedni i dostosowany do lokalnych warunkéw i sytuacji. Wspédtpraca
z partnerami spotecznymi i lokalnymi przedsiebiorstwami jest bardzo wazna,
poniewaz moze sprzyja¢ wiekszemu dostosowaniu programu nauczania do rynku
pracy, sprawiajac, ze bedzie on atrakcyjniejszy dla mtodych ludzi. Zaangazowanie
interesariuszy powinno umozliwia¢ ciagte otrzymywanie informacji zwrotnych,
dostosowanie i zmiane zaangazowania zgodnie z potrzebami. Zacheca sie do
uznawania wartosci i podkreslania wktadu interesariuszy.

= Wsparcie i przywodztwo: Promowaniu i tworzeniu wspdtpracy oraz sieci kontaktéw
na szczeblu lokalnym musi towarzyszy¢ wsparcie polityczne oraz silne,
zdecydowane przywodztwo nadajace bieg temu procesowi. Przydatne mogg by¢
wytyczne opracowane na odpowiednim szczeblu politycznym. Powinny
obowigzywa¢ odpowiednie mechanizmy w celu zapewnienia obustronnego
przeptywu informacji miedzy szkotg, jej interesariuszami a odpowiednimi wtadzami
— wedtug potrzeb i zgodnie z warunkami krajowymi. Dobre praktyki i informacje
powinny by¢ udostepniane na szczeblach lokalnym, regionalnym, krajowym
(wedtug potrzeb) i miedzynarodowym.

= Wspdlna strategia: Wspdlny plan dziatania, opierajacy sie na jasno okreslonych i
jednolitych celach oraz zrozumieniu wyzwan, moze by¢ pomocny w budowaniu
wspotpracy miedzy interesariuszami. Strategia powinna koncentrowac¢ sie na
potrzebach ucznidow oraz opiera¢ sie na prawdziwie wielostronnym podejsciu z
poszanowaniem roéznych punktéw widzenia i misji kazdego z interesariuszy.
Wazne, aby role, obowigzki i struktury byly od samego poczatku jasno
zdefiniowane i uzgodnione, na przyktad w ramach uzgodnien umownych, zgodnie z
warunkami lokalnymi. Pomocne moze by¢ utworzenie centralnego punktu
koordynacji, ktéry pomagatby przezwycieza¢ nieuchronne napiecia, ale takze
petnitby funkcje centralnego osrodka wsparcia dla interesariuszy, zajmowat sie
koordynacjq przeptywu informacji, ustug i systemow, aby wspomoc osoby
przedwczesnie konczace nauke. Nalezy wdrozy¢ mechanizmy monitorowania i
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oceny, pozwalajace na ciggte otrzymywanie informacji zwrotnych, dostosowanie i
zmiane zaangazowania zgodnie z potrzebami. Nalezy opracowaé wskazéwki dla
usprawnienia procesu samooceny tam, gdzie ma to zastosowanie.

Uwagi koncowe

Niniejszy dokument konczy prace grupy roboczej ds. polityki szkolnej w zakresie
zjawiska przedwczesnego konczenia nauki. Znajdujg sie w nim przestania polityki
dotyczace utworzenia skonsolidowanych, koncepcyjnych i pragmatycznych ram dziatan
majacych na celu przeciwdziatanie przedwczesnemu konczeniu nauki. W dokumencie
tym zaproponowano model dtugookresowych dziatan, ktore umozliwityby Unii
Europejskiej realizacje celu przewodniego — ograniczenia do 2020 roku wskaznikéw
przedwczesnego konczenia nauki do poziomu ponizej 10%. Co wiecej, przedstawiono
w nim wytyczne, ktére moga pomoc panstwom czionkowskim opracowac opierajace
sie na wspotpracy podejscie przeciwdziatajace przedwczesnemu konczeniu nauki.

Przestania polityki oferujg wskazowki dotyczace sposobu, w jaki mozna zaangazowac i
wesprzel interesariuszy w zakresie uczestnictwa w ,catosciowym podejsciu szkoty” w
celu przeciwdziatania zjawisku przedwczesnego koniczenia nauki. Takim dziataniom
przy$Swieca przeswiadczenie, ze wspdlnie wypracowane podejscie bedzie miato
pozytywny wptyw na inne aspekty zycia obywateli i spotecznosci w catej Europie.
Wreszcie, niniejszy dokument okresla kontekst polityki w zakresie internetowego
Europejskiego zestawu narzedzi dla szkét, w ramach ktérego nadal bedq gromadzone
dobre praktyki z krajéw europejskich. Wspédtpraca polityczna w zakresie polityki
szkolnej bedzie obowigzywac¢ w catej Unii Europejskiej i oferowac kolejne mozliwosci
partnerskiego uczenia sie i wymiany praktycznych doswiadczen.
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